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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

в муниципальном автономном учреждении культуры «ДК «Химик»
на 2021 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический срок 
реализации

I Открытость и доступность информации об учреждении культуры

Недостаточный уровень 
открытости и 

доступностиинформаци 
и

Размещение на сайте 
учреждения информации 
в объеме, установленном 
приказом М инистерства 

культуры РФ от 
20.02.2015 № 2 7 7

1-2 квартал 2021 
года

Петрушин А.И. 
(директор М АУК «ДК 

«Химик»)



II Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения

- - - - - -

III Доступность услуг для инвалидов

Недостаточный уровень 
доступности услуг для 

инвалидов

Разработка
альтернативной версии 

сайта учреждения

1-2 квартал 2021 
года

Петрушин А.И. 
(директор М АУК «ДК 

«Химик»)

IV Доброжелательность, вежливость работников организации

- - - - - -

V Удовлетворенность условиями оказания услуг

- - - - - -

Директор МАУК «ДК «Химик» А.И. Петрушин


