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П Л А Н
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

в муниципальном казённом учреждении культуры «Первомайская поселковая библиотека»
на 2021 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Сведения о ходе реализации мероприятия

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответствен ны й 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об учреждении культуры

Н едостаточны й уровень 
откры тости и 
доступности 

информ ации об 
учреж дении культуры

С оздание сайта 
учреж дения в 

инф орм ационно
телеком м уникационной 

сети «И нтернет»

4 квартал 2021 года
Н .В . Ващ енко, 

директор  М К У К  
«П П Б»

А ктуализация 
инф орм ации об 

учреж дении;

разм ещ ение недостаю щ ей 
инф орм ации (копия плана 
ф инансово-хозяйственной 

деятельности  М К У К  
«П П Б», инф орм ация о 

cTDVKTVoe и ооганах

1 квартал 2021 года, 
далее постоянно

Н.В. В ащ енко, 
директор  М К У К  

«П П Б»



«ППБ») на сайте 
администрации МО р.п. 

Первомайский

И. Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения

- - - - -

III Доступность услуг для инвалидов

Недостаточный уровень 
доступности услуг для 

инвалидов

Установка пандусов на 
входе в библиотеку 3 квартал 2021 г.

Н.В. Ващенко, 
директор МКУК 

«ППБ»

Оборудование 
специального санитарно- 
гигиенических помещения 
для лиц с ОВЗ

2 квартал 2021 года
Н.В. Ващенко, 

директор МКУК 
«ППБ»



/

дуолирование для 
инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 
зрительной информации

4 квартал 2021 года
Н.В. Ващенко, 

директор МКУК 
«ППБ»

IY Доброжелательность, вежливость работников организации

- - - - -

V Удовлетворенность условиями оказания услуг

- - - -
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Директор МКУК «Первомайская поселковая библиотека»
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